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Sissejuhatus

Tanapéeva lapsed tulevad kooli erinevate tehnoloogiaalaste teadmistega, mis nad on
omandanud internetis surfates, blogides, teistega suheldes ja mangides. Opetajad peavad
Opilasi tehnoloogiasse kaasama, et Opetada neile oskusi, mida vajatakse 21. sajandil.
Kéesoleva sajandi kirjaoskus peegeldab (ha enam tehnoloogia kasutamise vdimekust.
Kirjaoskajal peavad olema vastavad oskused probleemide lahendamiseks, koostooks ning
multimeedia kaudu teabe esitamiseks. Sellega seonduvalt pole ka lugemis- ja
kirjutamistlesanded enam jdigad ja sirgjoonelised. Mitte ainult ei pea Opilased olema
vOimelised lugema ja eristama infot, vaid nad peavad ka navigeerima ja kasutama uusi
tehnoloogiaid, mis panevad proovile Opilaste vdimed mdista elektroonilist vGi digitaalset
teksti. Lisaks mdjutab sotsiaalmeediamuutusi ténapdeva Kkirjaoskuses. Teadlased on
kasutusele votnud madiste uus kirjaoskus, mis kujutab endast interneti kasutamise oskust.

On oeldud, et 90% dpilastest, kes Web 2.0 tehnoloogiaga kokku puutub, kasutavad seda ka
véljaspool kooli. Siiski, haridussusteem tervikuna veel alahindab seda populaarset viisi
kirjaoskuse toetamiseks. Tahes-tahtmata on klassiruumidesse oma tee leidmas ka niisugune
tehnoloogia, mida valjaspool kooli kasutatakse (kaamerad, iPod-id, telefonid) ning sellel v6ib
olla suur mgju tldisele lugemisele. Teadmised Web 2.0 tehnoloogiate ja nende rakenduste
kohta laienevad jatkuvalt, sest uuritakse, kuidas neid klassiruumis toimuvas 6ppes kasutada.

Olemusest

Web 2.0 tehnoloogiad annavad vahendeid, mida saab klassiruumis integreerida, et kirjaoskust
parandada. Web 2.0 tehnoloogia olemuse tdttu erinevad selles keskkonnas kasutatavad
kirjaoskuse ulesanded traditsioonilistest lugemis- ja kirjutamisoskustest. Eelnevalt on
kasutatud ka Web 1.0 tehnoloogiat, mis kujutas endast lugemispdhist internetti, mis aitas
Opilastel infot leida. Web 2.0 on rohkem suhtlemisele suunatud ja selle populaarsusele on
kaasa aidanud parem juurdepéé&s internetiiihendusele, kiirem andmevahetus, paremad audio-,
video- ja animatsioonivdimalused ning slnkroonse ja aslinkroonse kommunikatsiooni
vahendid. Seega, Web 2.0 vdimaldab tasuta, Kkiiret dialoogi ja vahetut tagasisidet
rahvusvaheliselt  publikult niisuguste vahendite nagu Dblogide, podcast’ide ja
sotsiaalvorgustike kaudu.

Teadusuuringute teoreetiline raamistik uutest kirjaoskustest ja Web 2.0 vahenditest hdlmab nii
kognitiivse kui ka sotsiaalse suhtlemise perspektiive. Kognitiivsest perspektiivist lahtudes
pluavad teadlased mdista oskusi, strateegiaid ja soodumusi, mis on vajalikud moistmaks
online-teksti. Web 2.0 vahendid voOimaldavad lihtsat juurdep&asu mitmeliigilistele
sidevahenditele ja esitamisele. Néiteks, informatsiooni eriliigiline esitamine h6lmab visuaalset
ja auditiivset infovahetust, mida esitatakse trikiste, fotode, videote vOi graafika kaudu.
Multimodaalse kirjaoskuse dimensioonid lisavad e-Oppele keerulisust ja laiendavad
vOimalusi, kuidas lugejad omandavad informatsiooni ja mdistavad mdisteid.
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Web 2.0 tehnoloogial on potentsiaali, et muuta dpilaste dppimisviisi. Kénealused rakendused
lihtsustavad konstruktivistlikku lahenemist OGppimisele, mis toetub John Dewey ja Lev
Vogotski toole ja asetab Opilase aktiivse osavotjana Oppimisprotsessi keskmesse. Web 2.0
vahendid annavad vGimalusi Opilaskeskseks Oppimiseks, kus Opilased jagavad ja loovad
teadmisi labi online meediumi.

Web 2.0 vahendeid kasutavad noored igapéevaselt, peamiselt sotsialiseerimiseks ja meele-
lahutuseks. Siiski annavad need vahendid ka koostodoskusi, mis on vajalikud autentsete
tegevuste jaoks, mis pakuvad uut teavet ja kogemusi.

Vastuolud ja probleemid

Tehnoloogia areng mojutab otseselt haridust. Kuigi Opilased kasutavad ka edaspidi
traditsionaalseid oskusi nagu funktsionaalne lugemisoskus ja arusaadavalt kirjutamine, siis
tanapdeva tehnika nduab keerukamat kirjaoskust. Opilased ammutavad suurtes kogustes
informatsiooni internetiotsingutest ja peavad oskuslikult eristama, mis kBlbab lugemiseks ja
mis mitte. Opilased peavad olema osavamad ,organiseerimisel, hindamisel, jarelduste
tegemisel ja sisu edasirddkimisel teistele”. Lisaks, online informatsioon thendab linke ja
visualiseerib mitmel viisil, seega peegeldab online teksti lugemine keerulist protsessi. Jetton
ja Shanahan (2012) arvavad, et intertekstuaalsus (Intertextuality is the shaping of a text
meaning by another text) ja teksti navigeerimine saavad olulisteks loomise faasis. Hilisemad
avastused soovitavad, et traditsionaalse lugemise instruktsioonid ei pruugi olla tdhusad, et
arendada Opilaste internetis (online) lugemise oskust (Coiro 2011). Kirjutamise
instruktsioonid peaksid koolis integreerima Web 2.0 t6dvahendeid, mida paljud 6pilased juba
kasutavadki valjaspool kooli.

Public Broadcasting Service (PBS) poolt tehtud uuringu kohaselt, kasutab suur osa 6petajatest
(97%) digitaalmeediat klassi Gpetamisel. Opetajad uskusid, et mitmekesine tehnoloogia
kasutamine ja veebipdhised sisteemid aitavad nende t6dd tShustada ja haarata Gpilased
Oppimisprotsessi. Uuring tdestab, et digitaalmeedia kasutamisel Gpetajate oskused paranevad
Opilaste juhendamisel ja ainealasel arengul. Paljud koolitajad/Gpetajad kasutavad blogisid,
wikit, taskuh&alingut (podcast) ning sotsiaalinterneti lehekilgi Gpetamisel ja dppimisel. Kuigi
moned Opetajad kasutavad Web 2.0 tooriistu klassiruumis, siis Assellin ja Moayeri (2011)
utlesid oma ettekandes, et Opetajad tihti kasutavad neid to6riistu tarbimisuhiskonna viisil, mis
tegelikult peegeldab Web 1.0 mentaliteeti. Néiteks, Opilased kasutavad Wikipeediat, et leida
informatsiooni (Web 1.0 rakendus), kuid unustatakse &ra informatsiooni lisamine vOi
muutmine (Web 2.0 rakendus). Vahem kui 30% PBS-i uuringus osalenud Opetajatest kasutas
digitaalmeediat Web 2.0 rakendustes.

Web 2.0 laialtlevinud rakendused jadvad kasutamata, sest puudub teadmine, kuidas nad
arendavad keelekasutust/kirjaoskust. Vaid mdningad dpetajad mdistavad interneti keskkonnas
Opetamise potentsiaalseid kasutegureid. Uurijad t6id vélja mitmed pdhjused, miks dpetajad ei
kasuta Web 2.0 tooriistu klassiruumis. Lisaks tooplaani tditmisele on probleemiks véahene
tehniline tugi, kattesaadavus, ettendgemisvdime ja aeg. Opilaste hindamine tekitab samuti
muret uue tehnoloogia kasutamisel. Vastutus ja kdrged eesmargid stivendavad veelgi pinget,
millega Opetajad silmitsi seisavad, kui nad peavad tditma Oppekava ja suurt tddokava mahtu.
Ulejaanud véaljakutsed, millega Opetajad peavad vditlema on turvalisus, mis on tingitud
privaatsusest, Web 2.0 piirangud ja vahesed ainealased arenemise vGimalused.
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Blogimine

Blogimine on tiks Web 2.0 populaarsetest vahenditest. Néaiteks tihes klassis koostas Gpetaja
klassiblogi, et 4. klassi Opilased saaksid online kirjanduslikel aruteludel osaleda. Rlihmades
tootades lugesid dpilased lihikesi tekstildike kasutades Kirjandusliku ringi meetodit. Seejarel
blogis iga Opilane sellest, mis tekstist vélja paistis ning esitas the kiisimuse. Dokumenteeritud
blogi lisas vastutust ja tagas, et mitte Ukski Gpilane arutelust ei hoidunud. Nad jagasid
interneti vahendusel ideid edasijéudnumatega, kes elasid rohkem kui 160 kilomeetri kaugusel.
Opetajad markasid, et blogimine aitab noortel lugejatel ja kirjutajatel ideid jagada ning lisaks
teatasid nad, et Opilaste ootused said tihti Ulesandega seonduvalt Uletatud, sest need olid
tehnoloogiliste vahenditega seotud.

Wikid

Wiki on veel Uks populaarne Web 2.0 vahend, mis mdjutab kirjaoskust klassiruumis. See on
veebileht, mida iga registreerunu saab muuta. Kuigi wikid ja blogid on oma olemuselt
sarnased, lisavad blogikdilastajad lihtsalt kommentaare originaaltekstile. Populaarseim wiki on
Vikipeedia, mis loodi 2011. aastal. Selle sisu muutub pidevalt tdnu kaastOotajatele ja
toetajatele, kes sisu toimetavad ja uuendavad. Informatsiooni Kriitiline hindamine on (ks
paljudest kirjaoskustest, mida Gpilased vajavad, et wikiga tegeleda. Lisaks edendab wikis
kirjutamine koostodoskusi, kriitilist analtiisi ja arutlusoskusi.

Online teksti funktsioonid erinevad nendest, mis on esitatud traditsioonilisel raamatu
formaadis. Online huperlingid Ghendavad/viivad teksti teiste allikatega, seega lugeja saab
otsida mitmeid allikaid, liikudes mitmete netilehekiilgede vahel. Opilased kasutavad
hiperlinke, et paaseda ligi uutele netilehekiilgedele, aga nad ei mdista, kuidas luua hiperlinke
Vikipeedia siseselt. Luce — Kapler (2007) uuris 6. klassi Opilasi, kes kirjutasid digitaalselt
wikisse. Uurijad tddesid, et dpilastel jai oskustest vajaka, kui taheti teksti intertekstuaalselt
Uhendada, kasutades wiki tooriistu. Selleks, et tehnoloogiat kasutades Gpetada, nduab see
selgesOnalist  juhendamist, kui tahetakse kasutada vahendeid, mis on seotud
lugemisstrateegiatega.

Kuigi Web 2.0 tooriistad omavad mitmeid eeliseid, siis Opetajad peavad teadma mdningaid
riske. Koolid tihti blokeerivad Web 2.0 vahendid, et kaitsta Opilaste turvalisust ja Opilaste
omavahelist kiberkiusamist, mis voib kahjustada kooli, kodusid ja dOpilasi endid. PBWiki
(pbwiki.com) ja Edublogi tutarettevdte Wikispace, omavad potentsiaalset lahendust sellele
probleemile, kui lehekiiljed pakuvad turvalisuskontrolli. Opetajad kasutavad neid, et luua
klassi oma wikisid, sest Opetajad saavad ise kontrollida, kes paasevad ligi ja kes saavad
lugeda ja muuta teksti. Need lehekiljed on samuti seotud lugupeetud organisatsioonidega,
millele koolid lubavad ligipd&su (unblock these sites).

Suhtlusvérgud

Sotsiaalvork sisaldab Web 2.0 t66vahendeid. Sotsiaalvrgud (SV) eelistavad neid vahendeid,
mis loovad ja sdilitavad Ghenduse osalejate vahel.

Uhinedes suhtlusvdrgustikuga jagame informatsiooni, et luua endale konto. Suhtlusvérgustike
kasutajad vOivad tdiendada oma profiile, lisades sinna fotosid vdi muud multimeediat, et
isikustada oma kontot. Nad leiavad oma kontole veelgi tunnustust, kui lisavad endale ka
sOpru. Profiilidel on erineva auastmega vaatajad, seega saab konto omanik otsustada, kes ja
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millisele isiklikule infole ligi padseb. Kuna liitumine on tasuta, siis suhtlusvorgud ei keela
online suhtlemist s6bralistis olevate isikute vahel, naitavad lemmiklehekdlgi ja ka isiklikke
asju. Kuna suhtlusvorgustikud on pidevalt olnud kasutuses 1997. aastast, siis nad on
saavutanud niudseks globaalse populaarsuse. Teada-tuntud lehekiljed on Myspace
(www.myspace.com), Facebook (www.facebook.com) , Twitter (www.twitter.com) ja
Printerest (www.printerest.com). Need suhtlusvorgustikud loovad (hise asukoha, kust
paaseda online’i, teadaannete ruumi, grupiliikmete juurde ja huvigruppide juurde. Ténu
mobiilidele ja t6hustatud mobiiliteenustele, saavad inimesed suhtlusvGrgustikele ligi paéaseda
iga kell ja igas kohas. Schlager, Farooq, Fusco ja Dwyer (2009) iitlesid: ,, Suhtlusvdrgustike
populaarsus noorsoo ja Opetajate seas on erakordselt suur“. National School Board
Association (NSBA, 2007) utles, et 96% 0Opilastest, kel on Internetile ligipaés, on kasutanud
sotsiaalvorgustikke ja enam kui 50% suhtleb online meedias radkides koolitdost.
Linnakoolides, kus on online suhtlemise kogukonnad/s6pruskonnad, on peaaegu pooled
osalejatest Opetajad ja administraatorid. NSBA (tles, et Gpetajad tunnevad ennast mugavalt ja
on piisavalt teadlikud, et kasutada suhtlusvdrgustikke dpetamisel. 900 miljonit aktiivset
kasutajat le maailma kasutab Facebooki (2012). Samal ajal kui Facebooki kasutatakse
sotsiaalsetel eesmarkidel, on ta ka infoallikas nagu iga teinegi Web 2.0 tehnoloogia. Twitter
on vahend, et saata kiire ajakohane/online informatsioon oma suhtlusringile. Need uuendused
on vaid Uhe sdrmeliigutuse kaugusel, kui kasutajad sdutsuvad lthikesi kiisimusi ja vastuseid,
lisavad mingeid linke vOi jagavad oma pé&evaideid. Printerest on suhtlusvorgustik, kus
inimesed saavad pinnida vdi lisada jarjehoidja oma huvide vai ideede kohta. Opetajad saavad
kasutada seda suhtluseks vdi platvormina, kus jagada Oppekavaga seotud ideid ja
instruktsioone. Digitaalpilte sindmustest vdi projektidest, mis klassiruumison juhtunud, on
vBimalik pinnida virtuaalsele teadetetahvlile ning Opetajad vdivad seda jagada, et teha
koostodd. Naiteks, dpetaja vBib panna lles dppeteema, néiteks ,,Maailmasfda“ ja juhendada
Opilasi pinnima sellega seotud pilte ja artikleid (Morrison, 2011).

Erinevad koolid on uurinud sotsiaalvdrgustikke, et mdista tavasid, kultuuri ja saitide mdjusid
ning nende seotust kasutajatega. Need saidid on vdga populaarsed ja tunduvad loovat mitmeid
vOimalusi Opilastevaheliseks suhtluseks ja koostooks, kuid uuringud sellel alal on
minimaalsed. Suhtlusvdrgustikud on vastuolulised, kuna dpilaste turvalisus on ohustatud voi
Opilased vdivad postitada valislinkide kaudu sobimatut sisu. Lisaks nduavad enamus
suhtlusvérgustikud, et kasutajad oleksid vahemalt 13-aastased, mis vastab Chidlren’s Online
Privacy Protection Act-le, ja takistab veebilehekilgedel informatsiooni kogumast nooremate
laste kohta. Facebook ja Twitter pakuvad vahendeid, mis hélbustavad klassis suhtlemist ja
suhtlemist teiste Opilastega ja vanematega.

Lisaks on uurijad vorrelnud bakalaureusedppes olevaid tudengeid: Gihed kasutasid Facebooki
hariduslikul eesmérgil, teised kilastasid muid lehekdlgi, kust sai sarnast informatsiooni. Kui
professionaalne organisatsioon tegi Facebooki postituse, siis grupp koheselt vastas ja hakati
arutama teiste lilkmetega samamoodi, nagu suheldakse oma s@bralistis olevate inimestega.
Uuring néitas, et sotsiaalvorgustik voib olla efektiivne vahend Gppimiseks ja dpetamiseks.
Osalejad, kes kasutasid Facebooki, said aru professionaalsetest organisatsioonidest
(Facebookis) ja nendega seotud vahenditest (Pilgrim ja Bledsoe, 2011).

Klesser (2010) julgustas Opetajaid kasutama Facebooki kui foorumit oma Opilastega. Ta
soovitas Facebooki kui hariduslikku vahendit, sest:
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1 Sotsiaalvdrgustikud/suhtlusvdrgud ei kao kuhugi.

2. Kui Opilased on tegevuses, siis nad dpivad paremini.

3. On olemas ka moned ohutud Opilastele mdeldud lehekiljed nagu Togetherville
(www.togetherville.com), ScuttlePad (www.scuttlepad.com), GiantHello
(www.gianthello.com) ja KiddyKids (www.skiddykids.com).

4. Lehekuljed on saadaval ja tasuta.

Paljud  sotsiaalmeedia  rakendused Klassisiseselt ~ omavad  vdimust  tuntud
sotsiaalmeediavdrgustike Ule nagu néiteks Facebook ja Twitter. Rakendustega Edmodo,
Wackwall ja Ning on véimalik luua privaatne sotsiaalvdrgustik klassile (Asselin & Moayeri,
2011). Opilased saavad (ihineda vérgustikuga, postitada pilte ja videosid Opitavatel teemadel
ning suhelda dpetajatega ja klassikaaslastega.

Jareldused

Laialdaselt kasutatud Web 2.0 vahendid klassiruumis v@ivad puudulikud olla seet6ttu, et
puuduvad teadmised sellest, kuidas need vahendid Kirjaoskust parandavad. Web 2.0 vahendid
vBimaldavad suhtlemist internetis sellisel moel, mis opilasi paelub. Blogid, wikid,
sotsiaalvorgustikud ja -meedia jagamine edendavad kirjutamist ka online-koost6dd
klassiruumis ja sellest valjaspool. Eelnevalt on toodud vaid mdned viisid paljudest, kuidas
Web 2.0 tehnoloogiaid klassisiseselt kasutada saab, sest uusi Web 2.0 vahendeid luuakse
igapéevaselt juurde. Traditsioonilisest lugemisOpetusest ei pruugi piisata online
lugemisoskuste andmiseks, kuna Opilased puutuvad online suhtlemise ajal kokku
mittelineaarse ja mitmeliigilise infoga. Lugejad pole enam lihtsalt lugejad. 21. sajandi
lugemine nduab Kkriitilist analliiisi, et saada tépset informatsiooni, ja et eristada head
informatsiooni halvast. Opetajad peavad mdistma neid viise, kuidas Web 2.0 vahendid
edendavad lugemist ja kirjutamist internetikeskkonnas. Tehnoloogia paelub ja motiveerib
Opilasi. Uurijad naitasid, et uutel tehnoloogiatel, kui neid on rakendanud oskuslikud Gpetajad,
vOib olla positilvne efekt Oppimisele. Web 2.0 tehnoloogia integratsioon dppekava ja
Opetamisega on vajalik, et toetada tdnapéeva kirjaoskust ning Web 2.0 keskkonnad mdjutavad
Oppijaid ja nende arusaamist digitaalsest tekstist. Blogid, wikid, sotsiaalvdrgustike ja -meedia
jagamise vahendid nduavad, et Opilased loeksid ja esitaksid multimodaalset informatsiooni,
osaleksid globaalses Uhiskonnas ja kasutaksid kérgemaid motlemisoskusi, et efektiivselt
Oppida. Siiski nduab online lugemine kompleksset kirjaoskust, mida teadlased ikka veel
uurivad ja selgitada pltavad.
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